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Maksliga intelekta izmantosana

e—komercija un marketinga
lesdcéjiem

Kurss "Maksliga intelekta izmantoSana e-komercija un marketingd” sniedz 1. Izpratne par maksligd intelekta lomu un
praktiskas zindSanas un prasmes par maksligad intelekta (MI) tehnologijam pielietojumu e-komercija, tostarp klientu
un to pielietojumu e-komercija un digitalajd marketinga. Kurss koncentréjas uzvedibas analizi un marketinga

uz veidiem, ka efektivi izmantot Ml klientu apkalposand, marketinga automatizaciju.

stratégiju izveidg, personalizdcija un datu analizé. 2.Prasmes analizét datus, pielietot
masinmacisands algoritmus un mérit

Kurss sniedz visaptvero$u parskatu par maksliga intelekta pielietojumu e-komercija, marketinga kampanu efektivitati.

tostarp personalizétu marketingu, klientu uzvedibas analizi un automatizaciju klientu 3.Praktiskas zindsanas par Ml

apkalposanad. Dalibnieki apgus art datu analizes rikus, Ml stratégijas socidlo tiklu risinGjumiem, personaliz&étu marketingu,

parvaldibd un praktiski izstrddds e-komercijas kampanu ar Ml tehnologijam. klientu apkalpo$anas automatizéciju un
socialo tiklu parvaldibu.




Macibu kursa saturs:

1. levads maksligaja intelekta un ta loma e-komercija
* Kas ir maksligais intelekts un ta pielietojuma jomas elektroniskajd komercija.
K& MI transformé e-komercijas pieredzi: personalizéti pieddvajumi, uzvedibas analize un klientu atbalsta automatizacija.
2. Datu analize un klientu uzvedibas prognozésana ar Ml
* Datu ieguves un anadlizes nozime e-komercijas marketingad.
* Masinmacisands algoritmi klientu uzvedibas prognozeésanai.
* Datu segmentdcija un tas loma precizd mérkauditorijas madrketinga.
3. Personalizéts marketings, izmantojot Mi
* Ka Ml palidz izveidot personalizétus marketinga piedavdjumus un uzlabot lietotdju pieredzi.
* Personalizdcijas riki un platformas, kas integréjas ar e-komercijas platformam.
4. Chatbot un automatizacija klientu apkalposana
e Chatbot izmantosana, lai automatizétu klientu sazinu un palielindtu apmierinatibu.
* Automatizdcijas riki e-komercija un to prieksrocibas klientu apkalposanas efektivitates paaugstingsanai.
5. Mdarketinga mérisana un analize ar Mi
* Ml palidziba kampanu rezultdtu mérisand un efektivitates novértésana.
 Galvenie raditdji (KPI), ko uzraudzit, lai sekotu kampanu pandkumiem.
6. Socidilie tikli un Ml e-komercija
* Ml riki socidlo tiklu parvaldibad un automatizacijd, veicinot zimola atpazistamibu un pdrdosanas palielinGsanu.
e Satura rekomendadciju sistémas un to ietekme uz klientu iesaisti.
7. Projekta darbs: e-komercijas stratégijas izstrade ar Mi
* Praktisks uzdevums: izstradat e-komercijas kampanu, izmantojot Ml tehnologijas.
e Kampanas prezentdcija un atgriezeniska saite no pasniedzégjiem

Lektors:
Gusts Gudelis [LinkedIn]

Gusts Gudelis ir augsti kvalificéts elektroniskds komercijas un IT risindjumu specidlists ar plasu pieredzi biroja
programmataru administrédand un klientu konsultésand. Papildus vin$ ir sertificéts IT sistemu parvaldibas (ITIL) un IT datu
droSibas, ka arT personas datu aizsardzibas jautdjumos, kas lauj nodrosindt uznémumiem drosu un efektivu informacijas
parvaldibu. Gusts apvieno teorétiskds zindsanas ar praktisko pieredzi, lai palidzétu uznémumiem optimizét darba procesus

Vina pasniegsanas stils ir versts uz praktisku prasmiju attistiSanu un talitéju pielietojumu darba vidé. Kursu dalibnieki ne tikai
apgust jaunas iemanas, bet art iemacds maksimali izmnantot lidz Sim neizmantotds biroja programmataras iespéjas,
tadejadi uzlabojot ikdienas darba efektivitati un precizitati.

Nakamie soli:

1. PieteikSanas Eiropas Digitalas Inovacijas Centra atbalstam: Seit.
Digitala brieduma tests, cela kartes izstrade (ar 100% de minimis atbalstu, bez lidzmaksdjuma).

2.PieteikSanads kursam: seit.

Jusu izmaksas par pirmo dalibnieku:
e Mazajam komersantam 158.40 EUR
e Vidéjam komersantam 211.20 EUR

* Lielajam komersantam 264 EUR Pieteik§ands kursam [idz:10.12.2024.

NodrosSiniet sava uznémuma izaugsmi, izmantojot apmacibas, kas
fokusétas uz realu rezultatu sasniegsanu!
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https://www.linkedin.com/in/gusts-gudelis-38204390/
https://tests.digitallatvia.lv/registracija
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=N2NJbCbxoUafeRy5kOJO7a6i3OXfhOVJjWVq5jZht3hUMzU0NkxOWjYxNTk3MFgwTFUwVFFNWDRQWi4u

